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1. Lernziele

| Kenntnisse:

- TN wissen, welche Aufgaben sie ohne Anweisungen ausfiihren kénnen

| Fertigkeiten:

- Gemeinsame Erarbeitung einer Losung,
— Aufgaben im Team verteilen

Einstellungen:

- TN sind bereit, bei der Planung und bei der Umsetzung Verantwortung zu Gibernehmen

2. Bewertung der Lernziele

| Selbsteinschatzung:

Die Lernergebnisse kdnnen anhand des Auswertungsbogens uberpriift werden.

| Fremdeinschatzung:

Gegenseitige Rickmeldung der TN und der FK

3. Hinweise

Diese Lerneinheit bietet eine Struktur zur Erdrterung von anfallenden Aufgaben rund um die
Kerntatigkeiten im gemeinsamen Arbeitsbereich. Es werden Lésungen vereinbart und die
Umsetzungen im Team geplant.
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4. Methodische und didaktische Planung

| 1. Problematisierung: Probleme benennen und notieren

Die TN machen Vorschlage, welche Arbeiten im Café gemacht werden kénnen, wenn sie keine
zugeteilte Aufgabe von der FK bekommen haben und es keine Kundschaft im Café zu bewirten
gibt.

(Diese Aufgaben sollen spéater selbststandig verteilt/ organisiert werden.)

Die Ideen werden auf Moderationskarten gesammelt.

| 2. Ordnung: Probleme ordnen und fiir die Bearbeitung vorbereiten

Die TN kdnnen nun die gesammelten Vorschlage sortieren.

Gibt es unterschiedliche Bereiche?

Wenn die TN damit Uberfordert sind, kann die FK unterstiitzend helfen. Im Café waren mdogliche
Themenbereiche z.B.: Lebensmittel, Deko und Reinigung.

3. Information: Uber bereits existierende Lésungen des Problems informieren

Die TN sollen sich nun Uberlegen, wie sie diese gesammelten taglich anfallenden Arbeiten gut
aufteilen und erledigen kdnnten, ohne dass die FK jedem einen Arbeitsauftrag geben muss.
Gibt es bereits bestehende Losungen?

Alle Ideen werden von einem TN oder der FK auf die Flipchart geschrieben.

| 4. Entwicklung: Neue und ungewdhnliche Lésungen des Problems suchen

Zur Auflockerung wird ein kleines Spiel gespielt, das Teamarbeit erfordert. Die FK gibt einen
Begriff (Tasse, ein Stlick Torte, Schirze, Flasche) vor, der an der Flipchart gezeichnet werden soll.
Jeder TN darf aber nur einen Strich malen. Dann ist der nachste TN dran, usw.

| 5. Entscheidung: Eine begriindete Entscheidung fiir eine Losung treffen

Nun werden Bewertungskriterien fir die gesammelten Losungen besprochen.

Die Ldsung sollte fur alle zu nutzen sein und muss daher fir alle verstandlich sein.
Wichtig sind also:

— die Ubersichtlichkeit

— eine gute Erreichbarkeit fir alle

— der zeitliche Aufwand zur Umsetzung der Losung

Die ausgewahlten Bewertungskriterien gewichten: Das wichtigste Kriterium wird mit dem
maximalen Punktewert versehen.

Eine Entscheidungsmatrix kann vorab am Flipchart vorbereitet werden. Die Lésungsvorschlage
werden nun eingetragen.

Die TN bewerten die Vorschlage nach den vorgegebenen Kriterien.

Die Vorschlage mit der hochsten Punktzahl werden ausgewahlt.

6. Planung: Einen Umsetzungsplan fir die ausgewahlte Lésung erstellen

Die Umsetzung der gewahlten Losungsvorschlage werden nun von den TN geplant. Wer macht
was und bis wann? Eine Checkliste wird an der Flipchart erstellt.

Jeder TN bekommt zudem eine eigene Checkliste, auf der er seine Aufgaben eintragen kann.
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Es wird ein neuer Termin ausgemacht, wann die TN und die FK wieder zusammenkommen, um
die Umsetzung zu besprechen und auszuwerten.

| 7. Ubung: Das fiir die Umsetzung notwendige Verhalten iben

Entfallt

| 8. Umsetzung: Die Planung in der Praxis umsetzen

Die TN arbeiten ihre Checkliste wie geplant ab und fiihren einen Probedurchlauf mit ihren
Aufgaben durch.

| 9. Auswertung: Die Umsetzung der Planung auswerten

Zu einem spateren Zeitpunkt flllen die TN den Auswertungsbogen aus.
Anhand der Auswertungsbdgen werden die Planung reflektiert und Erfahrungen ausgetauscht.

— Konnten die Vorschlage wie geplant umgesetzt werden?
— Sind alle mit den Aufgaben zufrieden?

Wenn notig werden gemeinsam Verbesserungen vorgenommen.

Anlagen
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Al

Entscheidungsmatrix

Idee Ubersichtlichkeit/ Erreichbarkeit Zeitlicher Aufwand Gesamt-
Handhabung Ist es fur alle Braucht es wenig Zeit? Punktzahl

Ist es fir alle verstandlich | zuganglich?

und zu nutzen?
( Wenn ja 3 Punkte) (Wenn ja 2 Punkte) (Wenn ja 1 Punkt)
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Checkliste

Name

Aufgabe

Erledigt bis wann?

Was brauche ich daftur?
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Auswertungsbogen

(Die Fragen kénnen auch im Gespréach beantwortet werden)

Das gemeinsame Planen war flr mich:

anstrengend (ich hatte es schwer mitzumachen)

lehrreich (ich habe viel dabei gelernt)

notwendig (nur so kamen wir gemeinsam zu einer tollen Losung)
Uberfllssig (die Fachkraft sollte die Aufgabe alleine planen)

interessant (ich hatte Spalf? dabei, so wie wir es gemacht haben)

oot

Meine Aufgaben konnte ich:
[ ] gut alleine erledigen
[ ] mit Unterstiitzung erledigen

[ ] nicht erledigen, Weil: ...........ooouiiieii e

Unsere LOsung:
[ ] wurde so durchgefiihrt, wie wir sie geplant hatten!

[ ] konnte nur zum Teil so durchgefiihrt werden wie geplant, weil:
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